LISA MODUL

PROBLEMLOSUNG

Der unbedingte Anspruch dem Kunden das best-
maogliche Produkt zu dem geringstmdglichen Aufwand AUF EINEN BLICK
(und Preis) zu liefern und auch das bisher Erreichte Release: 2020

bestandig zu hinterfragen gehdrt methodisch in Form

. . Bedienung: Dank digitaler
des Kaizen zum kontinuierlichen Verbesserungs- . >

Unterstutzung kénnen PLs von

prozessen. Diese bei Toyota kultivierte Methode auf tiberall auf dem Shopfloor
Produktionsprozesse als ,Problem” zu blicken gehort zu eingereicht werden

den heutigen Standards im Qualitdétsmanagement. Transparenz: Nachvollziehbarkeit
Diesem Ansatz liegt eine Einstellung zu Grunde, die alle der Griinde fur und der

Mitarbeiter-/innen als Ideengeber fiir Verbesserungen im Verbesserungseffekt durch

Betriebsablauf wertschatzt und einbindet. Auf diese Sl eighet d

Weise werden Transparenz, Nachvollziehbarkeit und

Identifikation mit dem Unternehmen gestarkt. Je nach

Tatigkeitsfeld kann auch ein Verbesserungsvorschlag als B?ObaChtung und
Hinterfragung von Prozessen

digitales A3/A5-Problemlésungsblatt (PL) sinnvoll sein. férdert Verantwortung

Annahme

Zugehorigkeit: die bestandige

. . Nachhaltig: Nur eins ist bestandig —
Erweiterungsmodul: Probleml6sung die Versnderung unter dem

In nur wenigen Schritten kann jede/r einen Vorschlag zur Bl ke

Verbesserungen erstellen und einreichen. Die Unter-
stitzung durch digitale Tools senkt die Hurden zusatzlich.
Es wird die Wertschatzung gegenliber der Belegschaft
insgesamt und lhre Relevanz fiir das QM unterstrichen.

Stand: April 2023

Transparenz fur alle
Mitarbeiter/innen

15 A3 Wir haben ch Frisch Sclutions GmaH 20052021

Oversiont g A3 Ein Mittagessen ist nicht voshanden Bastia Frisch Seiutions GmbH 01032021

H
Millagessen
Verzweiflung

6 A3 Prablamididt Bastian Frisch Frisch Selutions GmbH 18.01.2021

3 A3 Problembeschreibung Bastian Frisch Frisch Sclutions GmaH 19.01.2021

\ Nachvollziehbarkeit

Einfach anzulegen

*Anwendungsbeispiel
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